PREMESSA

Il lavoro del giornalista si ispira ai
principi della liberta d'informazione e
di opinione, sanciti dalla Costituzione
italiana, ed € regolato dall'articolo 2
della legge n. 69 del 3 febbraio
1963:

E diritto insopprimibile dei giornali-
sti la liberta d’informazione e di criti-
ca, limitata dall’osservanza delle nor-
me di legge dettate a tutela della
personalita altrui ed & loro obbligo
inderogabile il rispetto della verita so-
stanziale dei fatti, osservati sempre i
doveri imposti dalla lealta e dalla
buona fede. Devono essere rettifica-
te le notizie che risultino inesatte e ri-
parati gli eventuali errori. giornalisti
editori sono tenuti a rispettare il se-
greto professionale sulla fonte delle
notizie, quando cio Sia richiesto dal
carattere fiduciario di esse, e a pro-
muovere lo spirito di collaborazione
tra colleghi, la cooperazione fra gior-
nalisti e editor, e la fiducia tra la
stampa e i lettori.

Il rapporto di fiducia tra gli organi
d'informazione e i cittadini & la base
del lavoro di ogni giornalista. Per pro-
muovere e rendere pil saldo tale rap-
porto i giornalisti italiani sottoscrivo-
no la sequente Carta dei doveri.
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PRINCIPI

Il giornalista deve rispettare, colti-
vare e difendere il diritto all'infor-
mazione di tutti i cittadini; per que-
sto ricerca e diffonde ogni notizia o
informazione che ritenga di pubbli-
co interesse, nel rispetto della verita
e con la maggiore accuratezza pos-
sibile.

Il giornalista ricerca e diffonde le
notizie di pubblico interesse nono-
stante gli ostacoli che possono esse-
re frapposti al suo lavoro e compie
ogni sforzo per garantire al cittadino
la conoscenza ed il controllo degli at-
ti pubblici.

La responsabilita del giornalista
verso i cittadini prevale sempre nei
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confronti di qualsiasi altra. Il giornali-
sta non pud mai subordinarla ad in-
teressi di altri e particolarmente a
quelli dell'editore, del governo o di
altri organismi dello Stato.

Il giornalista ha il dovere fonda-
mentale di rispettare la persona, la
sua dignita ed il suo diritto alla riser-
vatezza e non discrimina mai nessu-
no per |a sua razza, religione, sesso,
condizioni fisiche 0 mentali, opinioni
politiche.

Il giornalista corregge tempestiva-
mente e accuratamente i suoi errori 0
le inesattezze , in conformita con il
dovere di rettifica nei modi stabiliti
dalla legge, e favorisce la possibilita
di replica. Il giornalista rispetta sem-
pre e comunque il diritto alla presun-
zione di innocenza.

Il giornalista & tenuto ad osservare
il segreto professionale, quando cid
sia richiesto dal carattere fiduciario
delle sue fonti. In qualsiasi altro caso
il giornalista deve dare la massima
trasparenza alle fonti.

Il giornalista non pud aderire ad
associazioni segrete o comunque in
contrasto con l'articolo 18 della Co-
stituzione. Il giornalista non pud ac-
cettare privilegi, favori o incarichi
che possano condizionare la sua au-
tonomia e la sua credibilita profes-
sionale. Il giornalista non deve omet-
tere fatti o dettagli essenziali alla
completa ricostruzione dell'avveni-
mento. | titoli, i sommari, le fotogra-
fie e le didascalie non devono travi-
sare, né forzare il contenuto degli ar-
ticoli o delle notizie. Non deve inol-
tre pubblicare immagini o fotografie
particolarmente raccapriccianti di
soggetti coinvolti in casi di cronaca,
o comungque lesive della dignita del-
la persona; né deve soffermarsi su
dettagli di violenza o di brutalita, a
meno che non prevalgano premi-
nenti motivi di interesse sociale. Non
deve intervenire sulla realta per crea-
re immagini artificiose.

il commento e I'opinione appar-
tengono al diritto di parola e di criti-
ca e pertanto devono essere assolu-
tamente liberi da qualsiasi vincolo,
che non sia quello posto dalla legge
per |'offesa e la diffamazione delle
persone.

DOVERI
Responsabilita del giornalista

Il giornalista & responsabile del pro-
prio lavoro verso i cittadini e deve fa-
vorire il loro dialogo con gli organi
d'informazione. E si impegna a crea-
re strumenti idonei (garantiti dai let-
tori, pagine per i lettori, spazi per re-
pliche, ecc.) e dando la massima dif-
fusione alla loro attivita.

Il giornalista accetta indicazioni e
direttive soltanto dalle gerarchie re-
dazionali della sua testata, purche le
disposizioni non siano contrarie alla
legge professionale, al Contratto
nazionale di lavoro e alla Carta dei
doveri.

Il giornalista non pud discriminare
nessuno per la sua razza, religione,
sesso, condizioni fisiche o mentali,
opinioni politiche. Il riferimento non
discriminatorio, ingiurioso o denigra-
torio a queste caratteristiche della
sfera privata delle persone & ammes-
so solo quando sia di rilevante inte-
resse pubblico.

Il giornalista rispetta il diritto alla ri-
servatezza di ogni cittadino e non
puo pubblicare notizie sulla sua vita
privata se non quando siano di chia-
ro e rilevante interesse pubblico e
rende, comunque, sempre note la
propria identita e professione quan-
do raccoglie tali notizie.

| nomi dei congiunti di persone
coinvolte in casi di cronaca non van-
no pubblicati a meno che ¢io sia di ri-
levante interesse pubblico; non van-
no comunque resi pubblici nel caso
in cui cid metta a rischio I'incolumita
delle persone, né si possono pubbli-
care altri elementi che rendano possi-
bile un‘identificazione (fotografie ,
immagini, ecc.).

I nomi delle vittime di violenze ses-
suali non vanno pubblicati né si pos-
sono fornire particolari che possano
condurre alla loro identificazione a
meno che cio sia richiesto dalle stes-
se vittime per motivi di rilevante inte-
resse generale.

Il giornalista presta sempre grande
cautela nel rendere pubblici i nomi o
comunque elementi che possano
condurre all'identificazione dei col-



laboratori dell’autorita giudiziaria o
delle forze di pubblica sicurezza,
quando ci0 possa mettere a rischio
I'incolumita loro e delle famiglie.

Rettifica e replica

Il giornalista rispetta il diritto in-
violabile del cittadino alla rettifica
delle notizie inesatte o ritenute in-
giustamente lesive.

Rettifica quindi con tempestivita e
appropriato rilievo, anche in assenza
di specifica richiesta, le informazioni
che dopo la loro diffusione si siano
rivelate inesatte o errate, soprattut-
to quando l'errore possa ledere o
danneggiare singole persone, enti,
categorie, associazioni 0 comunita.

Il giornalista non deve dare noti-
zia di accuse che possano danneg-
giare la reputazione o la dignita di
una persona senza garantire oppor-
tunita di replica all'accusato. Nel ca-
SO in cui cio sia impossibile (perché
it diretto interessato risulta irreperi-
bile 0 non intende replicare), ne
informa il pubblico. In ogni caso
prima di pubblicare la notizia di un
awiso di garanzia deve attivarsi per
controllare se sia a conoscenza del-
I'interessato.

Presunzione d’innocenza

In tutti i casi di indagini o proces-
si, Il giornalista deve sempre ricorda-
re che ogni persona accusata di un
reato & innocente fino alla condan-
na definitiva e non deve costruire le
notizie in modo da presentare come
colpevoli le persone che non siano
state giudicate tali in un processo.

Il giornalista non deve pubblicare
immagini che presentino intenzio-
nalmente o artificiosamente come
colpevoli persone che non siano sta-
te giudicate tali in un processo.

In caso di assoluzione o prosciogli-
mento di un imputato o di un inqui-
sito, il giornalista deve sempre dare
un appropriato rilievo giornalistico
alla notizia, anche facendo riferi-
mento alle notizie ed agli articoli
pubblicati precedentemente. Il gior-

nalista deve osservare la massima
cautela nel diffondere nome e im-
magine di persone incriminate per
reati minori o di condannati a pene
lievissime, salvo i casi di particolare
rilevanza sociale.

Le fonti

Il giornalista deve sempre verifica-
re le informazioni ottenute dalle sue
fonti, per accertarne I'attendibilita e
per controllare l'origine di quanto
viene diffuso all’'opinione pubblica,
salvaguardando sempre la verita so-
stanziale dei fatti.

Nel caso in cui le fonti chiedano di
rimanere riservate, il giornalista de-
ve rispettare il segreto professionale
e avra cura di informare il lettore di
tale circostanza.

In qualunque altro caso il giornali-
sta deve sempre rispettare il princi-
pio della massima trasparenza delle
fonti d'informazione, indicandole ai
lettori o agli spettatori con la massi-
ma precisione possibile.

L'obbligo alla citazione della
fonte vale anche quando si usino
materiali delle agenzie o di altri
mezzi d'informazione, a meno
che la notizia non venga corretta
o ampliata con mezzi propri, 0
non se ne modifichi il senso e il
contenuto. in nessun caso il gior-
nalista accetta condizionamenti
dalle fonti per la pubblicazione o
la soppressione di una informa-
zione.

Informazione e pubblicita

| cittadini hanno il diritto di riceve-
re un'informazione corretta, sempre
distinta dal messaggio pubblicitario
e non lesiva degli interessi dei singo-
li. I messaggi pubblicitari devono es-
sere sempre e comunque distingui-
bili dai testi giornalistici attraverso
chiare indicazioni.

Il giornalista & tenuto all‘osservan-
za dei principi fissati dal Protocollo
d’intesa sulla trasparenza dell'infor-
mazione e dal Contratto nazionale
di lavoro giornalistico; deve sempre

rendere riconoscibile l'informazione
pubblicitaria e deve comunque por-
re il pubblico in grado di riconosce-
re il lavoro giornalistico dal messag-
gio promozionale.

Incompatibilita

Il giornalista non pud subordinare
in alcun caso al profitto personale o
di terzi le informazioni economiche
o finanziarie di cui sia venuto co-
mungue a conoscenza, non puod tur-
bare inoltre I'andamento del merca-
to diffondendo fatti e circostanze ri-
feribili al proprio tornaconto.

Il giornalista non puo scrivere arti-
coli o notizie relativi ad azioni sul cui
andamento borsistico abbia diretta-
mente o indirettamente un interesse
finanziario, né pud vendere o acqui-
stare azioni delle quali si stia occu-
pando professionalmente o debba
occuparsi a breve termine.

Il giornalista rifiuta pagamenti,
rimborsi spese, elargizioni, vacanze
gratuite, trasferte, inviti a viaggi, re-
gali, facilitazioni o prebende, da pri-
vati o da enti pubblici, che possono
condizionare il suo lavoro e I'attivita
redazionale o ledere la sua credibi-
lita e dignita professionale.

Il giornalista non assume incarichi
e responsabilita in contrasto con ['e-
sercizio autonomo della professio-
ne, ne pud prestare Il nome, la voce,
I'immagine per iniziative pubblicita-
rie incompatibili con 3 tutela del-
I'autonomia professionale.

Sono consentite invece, a titolo
gratuito, analoghe prestazioni per
iniziative pubblicitarie volte a fini so-
ciali, umanitari, culturali, religiost,
artistici, sindacali o comunque prive
di carattere speculativo.

Minori e soggetti deboli

Il giornalista rispetta i principi san-
citi dalla Convenzione ONU del
1989 sui diritti del bambino e le re-
gole sottoscritte con la Carta di Tre-
viso per la tutela della personalita
del minore, sia come protagonista
attivo sia come vittima di un reato.



In particolare:

a) non pubblica il nome o qualsia-
si elemento che possa condurre all'i-
dentificazione dei minori coinvolti in
casi di cronaca;

b) evita possibili strumentalizza-
zioni da parte degli adulti portati a
rappresentare e a far prevalere
esclusivamente il proprio interesse;

) valuta, comunque, se la diffu-
sione della notizia relativa al minore
giovi effettivamente all'interesse del
minore stesso.

Il giornalista tutela i diritti e la di-
gnita delle persone disabili siano es-
se portatrici di handicap fisico o
mentale, in analogia con quanto gia
sancito dalla Carta di Treviso per i
minori.

Il giornalista tutela i diritti dei ma-
lati, evitando nella pubblicazione di
notizie su argomenti medici un sen-
sazionalismo che potrebbe far sor-
gere timori o speranze infondate. In
particolare:

a) non diffonde notizie sanitarie
che non possano essere controllate
con autorevoli fonti scientifiche;

b) non cita il nome commerciale di
farmaci e di prodotti in un contesto
che possa favorire il consumo del
prodotto;

¢) fornisce tempestivamente il no-
me commerciale dei prodotti farma-
ceutici ritirati 0 sospesi perché noci-
vi alla salute.

Il giornalista si impegna comun-
que ad usare il massimo rispetto nei
confronti dei soggetti di cronaca
che per ragioni sociali, economiche
0 culturali hanno minori strumenti
di autotutela.

Allegati

Si considerano allegati alla presen-
te Carta, che sara aggiornata perio-
dicamente:

- La Carta di Treviso,

- Il Protocollo sull'informazione e
pubblicita.

La violazione di queste regole in-
tegranti lo spirito dell'art.2 della
Legge 3-2-1963 n.69 comporta
I'applicazione delle norme contenu-
te nel Titolo Il della citata legge.

Carta di Treviso

FNSI e Ordine dei giornalisti, nella
convinzione che I'informazione deb-
ba ispirarsi e rispettare i principi e i
valori su cui si radica la nostra Carta
costituzionale ed in particolare:

- il riconoscimento che valore su-
premo dell'esperienza statuale e co-
munitaria € la persona umana con i
suoi inviolabili diritti che devono es-
sere non solo garantiti ma anche svi-
luppati, aiutando ogni essere umano
a superare quelle condizioni negati-
ve che impediscono di fatto il pieno
esplicarsi della propria personalita;

- I'impegno di tutta la Repubblica,
nelle sue varie articolazioni istituzio-
nali e comunitarie, a proteggere I'in-
fanzia e la gioventu per attuare il di-
ritto alla educazione ed una ade-
guata crescita umana;

dichiarano di assumere i principi
ribaditi nella Convenzione ONU del
1989sui diritti del bambino, e in
particolare:

- che il bambino deve crescere in
un'atmosfera di comprensione e che
“per le sue necessita di sviluppo fisi-
co e mentale ha bisogno di partico-
lari cure e assistenza”;

- che in tutte le azioni riguardanti
i bambini deve costituire oggetto di
prima considerazione “il maggiore
interesse del bambino” e che percio
tutti gli altri interessi devono essere
a questo sacrificati;

- che nessun bambino dovra esse-
re sottoposto a interferenze arbitra-
rie o illegali nella sua “privacy” né
ad illeciti attentati al suo onore e al-
la sua reputazione;

~ che lo Stato deve incoraggiare lo
sviluppo di appropriati codici di con-
dotta affinché il bambino sia protet-
to da informazioni e materiali dan-
nosi al suo benessere;

- che gli Stati devono prendere
appropriate misure legislative, am-
ministrative, sociali ed educative per
proteggere i bambini da qualsiasi
forma di violenza, danno, abuso an-
che mentale, sfruttamento.

FNSI e Ordine dei giornalisti con-
sapevoli che il fondamentale diritto
all'informazione pud trovare dei li-
miti quando venga in conflitto con

CARTA DI TREVISO

diritti fondamentali delle persone
meritevoli di una tutela privilegiata
e che, fermo restando il diritto di
cronaca in ordine ai fatti, va ricerca-
to un bilanciamento con il diritto
del minore, in qualsiasi modo prota-
gonista della ¢ronaca, ad una speci-
fica tutela, richiamano le specifiche
normative previste dal Codice di
procedura penale e dal Codice di
procedura penale per i minori. Que-
st'ultimo, all‘articolo 13 prescrive il:

“divieto di pubblicare e divulgare
con qualsiasi mezzo notizie o imma-
gini idonee a identificare il minore
comunque coinvolto nel reato”. I
nuovo Codice di procedura penale,
all'articolo 114, comma 6, vieta “la
pubblicazione delle generalita del-
I'immagine di minori testimoni, per-
sone offese e danneggiate...”.

Sulla base di queste premesse e
delle norme deontologiche conte-
nute nell'art. 2 della legge istitutiva
dell'Ordine professionale dei giorna-
listi, ai fini di sviluppare un‘informa-
zione sui minori pit funzionale alla
crescita di una cultura dellinfanzia e
dell’adolescenza del nostro Paese; la
FNSI e I'Ordine nazionale dei giorna-
listi sottoscrivono, in collaborazione
con “Telefono Azzurro”, il sequente
protocollo d'intesa:

a) il rispetto per la persona del
minore, sia come oggetto agente,
sia come vittima di un reato, richie-
de il mantenimento dell’anonimato
nei suoi confronti, il che implica la
rinuncia a pubblicare elementi che
anche indirettamente possano co-
munque portare alla sua identifica-
zione;

b) la tutela della personalita del
minore si estende anche - tenuta in
prudente considerazione la qualita
della notizia e delle sue componenti
- a fatti che non siano specificata-
mente reati (suicidio di minori, que-
stioni relative ad adozione e affida-
mento, figh di genitori carcerati,
etc.) in modo che sia tutelata la spe-
cificita del minore come persona in
divenire, prevalendo su tutto il suo
interesse ad un regolare processo di
maturazione che potrebbe essere
profondamente disturbato o deviato
da spettacolarizzazioni del suo caso
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